Allgemeine Geschaftsbedingungen von Eckard Hauséir den Online- Verkauf

Stand 23. April 2008

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen gdltealle Geschéaftsbeziehungen zwischen
Eckard Hauser und seinen Kunden bei Bestellungenddn Eckard Hauser Online Shop in
der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsschlussgsellen Fassung. Dieses Dokument
kann ausgedruckt, gespeichert (»Datei speichemr«nvder als pdf-Datei heruntergeladen
werden.

(2) Die allgemeinen Geschaftsbedingungen von Eckaubker gelten ausschlief3lich.
Entgegenstehende oder von den Geschaftsbedinguogdfckard Hauser abweichende
Bedingungen des Kunden werden nicht anerkanngiatean, Eckard Hauser hat diesen im
Einzelfall ausdrtcklich schriftlich zugestimmt.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

(1) Der Verkauf von Waren erfolgt nur in haushditgthen Mengen. Die Darstellung der
Kunstwerke von Eckard Hauser auf Uber das Intexbetfbaren Rechnern stellt kein
Angebot i.S.d. 88 145 ff BGB dar. Sie ist freibkeital und unverbindlich.

(2) Indem der Kunde per Internet, E-Mail, Telefbax oder Uber sonstige
Kommunikationswege eine Bestellung an Eckard Haalssendet, gibt er ein Angebot i.S.d.
88 145 ff BGB auf Abschluss eines KaufvertragesHuitard Hauser ab. Der Kunde erhalt
eine Bestatigung des Empfangs der Bestellung pdaiE(Bestelleingangsbestatigung).
Diese Bestelleingangsbestétigung stellt keine Anmmeaties Angebots dar, sondern soll den
Kunden nur dartber informieren, dass die Bestelhgigeckard Hauser eingegangen ist. Auf
mdgliche Fehler in den Angaben zum Sortiment aufdebsite wird Eckard Hauser den
Kunden ggf. gesondert hinweisen und ihm ein entépnedes Gegenangebot unterbreiten.

(3) Der Vertrag mit Eckard Hauser kommt zustandenmEckard Hauser dieses Angebot
annimmt, indem Eckard Hauser das bestellte Proalukien Kunden versendet bzw. den
Versand an den Kunden mit einer zweiten E-Mail féedbestatigung) bestatigt. Uber
Produkte aus ein- und derselben Bestellung, diet iicder Versandbestatigung aufgefihrt
sind, kommt kein Kaufvertrag zustande.



(4) Der Mindestbestellwert betragt 100 €. Alle Beegnthalten die jeweils geltende
gesetzliche Mehrwertsteuer.

(5) Die Annahme erfolgt unter dem Vorbehalt dehtkchen Zulassigkeit und der Verflg-
barkeit der bestellten Ware oder Leistung. KannaegtiHauser das Angebot des Kunden
nicht annehmen, wird der Kunde anstelle der AnnatlenéBestellung tber die
Nichtverfugbarkeit informiert. Bereits erbrachtegéaleistungen des Kunden werden unver-
zuglich erstattet.

§ 3 Lieferung, Versandkosten

(1) Eckard Hauser wird die bestellte Ware an dim Wanden in der Bestellung angegebene
Adresse schnellstmdéglich ausliefern. Eckard Haisteau Teillieferungen und Teilleistungen
jederzeit berechtigt, sofern diese dem Kunden zbamgind. Sofern Teillieferungen von
Eckard Hauser durchgefuhrt werden, Gbernimmt Ecklanalser die zuséatzlichen Portokosten.

(2) Angaben Uber die voraussichtliche Lieferfristdsunverbindlich, sollte Eckard Hauser
dem Kunden nicht im Einzelfall schriftlich eine bérdliche Zusage erteilt haben. Die
Lieferfrist liegt in der Regel innerhalb von 3 BisVerktagen nach Auftragseingang, nicht
jedoch bei Auftragseingang an Sonn- und Feiertagen.

(3) Eckard Hauser berechnet fur Bildern/Kunstwdrise60 cm Kantenldnge pauschal 9,80 €
je Bestellung, fur Bildern/Kunstwerke ab 61 cm Kaménge pauschal 19,80 € je Bestellung,
fur Bildern/Kunstwerke ab 100 cm Kantenlange paabk2B € je Bestellung und fur
Bildern/Kunstwerke ab 125 cm Kantenlédnge pausc@& [ Bestellung. Bei gemischten
Bestellungen wird einmal die hdchste anwendbaradhale abgerechnet. Sollte Eckard
Hauser aus logistischen Griinden die Bestellungrelifrere Sendungen verteilen, entstehen
dem Besteller hieraus keine Mehrkosten.

(4) Die Lieferung innerhalb Deutschlands erfolegelmaRig tber DHL ...... an die vom
Kunden mitgeteilte Hausanschrift. Sendungen anf&dstr und postlagernde Sendungen
sind nicht mdglich. Der Kunde kann jedoch innerHadutschlands auch eine Lieferung tber
DHL EXPRESS wahlen. Die Lieferung erfolgt dann texihtzeitiger Bestellung bis zum
nachsten Tag bis 12.00 Uhr, ausschlie3lich SonnRegysZuschlag fur DHL EXPRESS
betragt derzeit 29,00 £.

(5) Bei Wareneinfuhren in Lander auRerhalb Deussals konnen Einfuhrabgaben anfallen,
die der Kunde zu tragen hat. Diese variieren isaigedenen Zollgebieten. Der Kunde ist fir
die ordnungsgemalfe Abfuhr der notwendigen ZoélleGebihren verantwortlich.



§ 4 Falligkeit und Bezahlung

(1) Eckard Hauser akzeptiert nur die ZahlungsaBiamkeinzug von einem Konto in
Deutschland, Einzugsermachtigung, Vorkasse und iNduhe. Sollte die Zahlungsart
Einzugsermachtigung gewahlt werden, wird der falBgtrag innerhalb von 25 Tagen durch
Eckard Hauser eingezogen. Wird die Zahlungsart &s& gewahlt, wird die Ware erst dann
ausgeliefert, wenn sich der gesamte Betrag aufremsionto befindet. Sollte die
Zahlungsart Nachnahme gewéhlt werden, fallen Nduhegebihren in Hohe von
mindestens € 6,00 an, die durch den Kunden zu &heren sind. Neben den
Nachnahmegebihren fallen Versandkosten, § 3 (3n(4)

(2) Eckard Hauser behalt sich das Recht vor, fizedhe Kunden unter § 4 (1) angefihrte
Zahlungsarten auszuschliel3en.

(3) Der Kaufpreis sowie anfallende Versandkosterdes vorbehaltlich § 4 (4) mit
Vertragsschluss fallig.

(4) Eckard Hauser behalt sich vor, insbesondedeimFallen, in denen sich im Zeitpunkt des
Auftragseingangs offene Rechnungen bereits im Malifdefinden, eine Vorkasse in Hohe
des Auftragswerts zu verlangen. Gleiches gilt, weanWarenwert aller Auftrage, die
Summe noch offener Rechnungen oder bereits aufdessandweg gebrachte Auftréage im
Zeitpunkt einer neuen Bestellung einen Betrag ihd+don 200,00 € Gberschreiten. Die Be-
stellung wird in diesen Fallen erst nach Zahluimggang bearbeitet.

(5) Kommt der Kunde in Verzug, ist Eckard Hauseebhtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5
Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssa22{8BGB) zu verlangen. Das Recht von
Eckard Hauser einen hoheren Schaden geltend zuemagleibt hiervon unberthrt.

(6) Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigfesn und soweit seine Gegenanspriiche
rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder vakdtd Hauser anerkannt sind. Zur Ausuibung
eines Zurtickbehaltungsrechts ist der Kunde nurgbefuenn sein Gegenanspruch auf
demselben Kaufvertrag beruht.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Eckard Hauser behélt sich das Eigentum an der Waraum Eingang aller Zahlungen aus
dem Kaufvertrag vor. Der Kunde hat Eckard Hauseralten Zugriffen Dritter,
insbesondere von Zwangsvollstreckungsmalnahmer smnstigen Beeintrachtigungen



seines Eigentums unverzlglich schriftlich zu uni¢diten. Der Kunde hat Eckard Hauser alle
Schaden und Kosten zu ersetzen, die durch einestofiegegen diese Verpflichtung und
durch erforderliche InterventionsmalRnahmen gegemiffe Dritter entstehen. Verhélt sich
der Kunde vertragswidrig, insbesondere wenn derd€wseiner Zahlungsverpflichtung trotz
einer Mahnung von Eckard Hauser nicht nachkomnmtn lkeckard Hauser nach einer
vorherigen angemessenen Fristsetzung vom Vertrdgktneten und die Herausgabe der
noch in seinem Eigentum stehenden Ware verlangeaderl Zurticknahme der Ware oder
Pfandung durch Eckard Hauser liegt ein Ricktrithwéertrag. Die dabei anfallenden
Versandkosten tragt der Kunde. Eckard Hauser it Raickerhalt der Ware zu deren
Verwertung befugt. Der Verwertungserlos ist aufbiiedlichkeiten des Kunden - abzliglich
angemessener Verwertungskosten- anzurechnen.

§ 6 Widerruf
Widerrufsrecht

Sie koénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von eirem Monat ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf tGberlassen wird - durch Rucksendung deiSache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, pdoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung kpichartiger Waren nicht vor
dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nictwor Erfullung unserer
Informationspflichten gemaf § 312c Abs. 2 BGB in dindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4
BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaf § 312e Ab&.Satz 1 BGB in Verbindung mit
§ 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlig t die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu ichten an:

Eckard Hauser, Holsteinische StraRe 39, 12161 Barli
E-Mail: eckard@art-hauser.com

Telefax: 0049/30/81000676 (entgeltpflichtig)



Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidersits empfangenen Leistungen
zurlckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. Binsen) herauszugeben. Kénnen
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweisieht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurtickgewahren, missen Sie uns insoweit gdWertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die ¥&ehlechterung der Sache
ausschlieRlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen efa im Ladengeschéaft moglich
gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen konne Sie die Pflicht zum Wertersatz
fur eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahender Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache hicwie Ihr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeiéthtigt. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sialten die Kosten der Riicksendung
zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellteentspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euracht Ubersteigt oder wenn Sie bei
einem hodheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Wadrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte T&ahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfreiNicht paketversandféahige Sachen
werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Ersattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist bginnt fir Sie mit der Absendung
Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 7 Gewahrleistung

(1) Eckard Hauser wird fiir Mangel, die bei der Wadre der Waren vorhanden sind, im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen einstehen/égiigen mit Verbrauchern geman §
13 BGB betréagt die Gewahrleistungsfrist 2 Jahrélleferung der Ware. Ausgenommen
von der Gewahrleistung sind Schaden, die auf riahi@h Verschleil3, auf unsachgemafen
Gebrauch und auf mangelnde oder falsche Pflegeladgarung zurtickzufiihren sind.

(2) Bei Bestellungen von Kunden, die gemaf § 14 BBrnehmer sind, ist die Gewahrlei-
stungsfrist auf ein Jahr beschrankt.

(3) Sollte der Kunde trotz sorgfaltiger Kontrolleim mangelhaftes oder beschadigtes
Produkt erhalten, kann dieser sich von Montag lmisri2rstag zwischen 08.00 Uhr und 17.00



Uhr, Freitags von 08.00 Uhr bis 12.00 Uhr, an demdénservice von Eckard Hauser
wenden. Dieser ist wie folgt zu erreichen:

E-mail: eckard@art-hauser.com
Telefon: 030 / 8100 67 55 (entgeltpflichtig)
Telefax: 049/ 30/ 81006761 (entgeltpflichtig)

Im Fall einer Ricksendung soll das der Lieferunigdféigte Riicksendeformular benutzt
werden und der Mangel oder die Beschadigung kureiblenet werden. Zudem soll der
Kunde mitteilen, ob eine Gutschrift, Erstattung roei@e Ersatzartikel gewiinscht wird.

(4) Sollte nach Ablauf der Gewahrleistungsfristeasm8 7 (1) oder 8§ 7 (2) bei Eckard
Hauser erworbene Produkte Schaden aufweisen, bestaidglichkeit der
kostenpflichtigerReparatur durch Eckard Hauser bzw. dessen LigfrdriHersteller. Der
Kunde kann sich tber diese Mdéglichkeit bei Eckaediser Uber folgende Telefonnummer

informieren:
Telefon: 030 / 8100 67 55 (entgeltpflichtig)

Die vorherige Zusendung eines Kostenvoranschlags kaglich sein.

§ 8 Anschriften
Anbieter und Vertragspartner der Angebote dieseb\Bfeite:
Eckard Hauser, Holsteinische Stral3e 39, 12161 mBerli
USt.- ID.- Nr.: 18 /334 / 52272
E-mail: eckard@art-hauser.com
Telefon: 030 / 8100 67 55 (entgeltpflichtig)
Telefax: 049 /30 /81006761 (entgeltpflichtig)
(2) Die Rucksendeadresse ist dem Lieferschein tnebmen. Ansonsten:

Eckard Hauser, Holsteinische StralRe 39, 12161 mBerli

8 9 Keine Einrdumung von Rechten, Ausstellungen



Mit dem Kauf eines Kunstwerkes erwirbt der Kunde das dingliche Eigentum an dem
Werk. Es werden keinerlei sonstige Nutzungsrecimgeeaumt. Jegliche Reproduktion
(Vervielfaltigung, Verbreitung, Vermietung, offeiathe Zuganglichmachung oder sonstige
analoge oder digitale Verwertung sind nicht gestaRer Weiterverkauf des Kunstwerkes ist
jedoch gestattet.

§ 10 Rechnungen

Rechnungen sind durch den Kunden aufzubewahremir@leals Nachweis des Kaufs oder
bei Diebstahl fur die Versicherung wichtig. Die Bdkingen des Kunden werden unter
Berlcksichtigung von § 11 durch Eckard Hauser gebpd. Sollten dem Kunden keine
Unterlagen Uber die Bestellung mehr vorliegen, kdieser sich tber die in § 8 (1)
genannten Anschriften an Eckard Hauser wenden. iBanter Berlicksichtigung von § 11
die Bestelldaten noch gespeichert sind, konneredissKopie gegen Kostentibernahme
durch den Kunden zugesandt werden.

§ 11 Datenschutz
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezodzaten

Eckard Hauser verpflichtet sich, die Privatsphdlex #ersonen zu schitzen, die in dem von
Eckard Hauser betriebenen Online- Shop einkaufendignpersonenbezogenen Daten
vertraulich zu behandeln. Grundlage hierzu sindedieils geltenden gesetzlichen
Bestimmungen. Die vom Kunden erhaltenen Daten werde Vertragsabwicklung erhoben,
verarbeitet und genutzt. Einzelheiten sind den isatieutzinformationen zu entnehmen.
Eckard Hauser nutzt die Daten nicht fir ZweckeMarkt- oder Meinungsforschung und
gibt sie dafur nicht an Dritte weiter. Der Kundédadt jedoch Informationen und Newsletter
zugesandtEr hat jedoch jederzeit das Recht, einer derartigeNutzung zu

widersprechen Der Widerruf ist zu richten an:

Brief: Eckard Hauser, Holsteinische Stral3e 39618erlin

E-Mail: eckard@art-hauser.com

§ 12 Haftung

(1) Eckard Hauser haftet unbeschrankt fir vorgétabider grob fahrlassig verursachte



Schéaden, bei arglistigem Verschweigen von MandethlUbernahme einer
Beschaffenheitsgarantie sowie flr Kérperschadea.Bistimmungen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

(2) Fur sonstige Schaden, die durch einfache Fadigkeit verursacht werden, haftet Eckard
Hauser nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, seEgnhaltung fir die Erreichung des
Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kahgfilcht) und sofern die Schaden
aufgrund der vertraglichen Verwendung der Warestipiund vorhersehbar sind. Eine
dariiber hinausgehende Haftung auf Schadensersaesiondere flr Schaden, die nicht am
Liefergegenstand selbst entstanden sind, flr egagaan Gewinn oder sonstige
Vermoégensschaden ist ausgeschlossen. Soweit diertdafon Eckard Hauser
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies fiuatie persénliche Haftung der
Arbeitnehmer, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

§ 13 Schlussbestimmungen

(1) Fur die Rechtsbeziehungen der Kunden und Edkater gilt deutsches Recht ohne die
Verweisungshormen des Internationalen Privatreshdsunter Ausschluss des UN-
Kaufrechts (CISG). Ist der Kunde Verbraucher kamchadas Recht am Wohnsitz des
Kunden anwendbar sein, sofern es sich um zwingeadeaucherrechtliche Bestimmungen
handelt.

(2) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist Berlin aidigflicher Gerichtsstand fir alle An-
spruche im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung.

(3) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen didigraeinen Geschaftsbedingungen ganz
oder teilweise unwirksam sein oder ihre Rechtswiniseit spater verlieren, so wird
hierdurch die Wirksamkeit der Geschaftsbedingurigeblbrigen nicht beriihrt. Die
unwirksame Bestimmung gilt als durch eine soldaisetzt, die dem Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weisé¢selraftlich am nachsten kommt.
Gleiches gilt fur eventuelle Regelungsliicke.



